. .

ging in je'broe
beeien van lede









Wat is de belangrijkste
digitale stap voor jouw
vereniging?

https://www.menti.com



ﬂ Stephanie M. posted a message.

SLA: Standaard overeenkomst & kennissessie

hi all,

Op veler verzoek hebben wij een standaard SLA laten ontwikkelen door ICTRecht. Het document is tot stand gekomen op basis van een briefing die wij met een aantal leden
hebben samengesteld.

In de bijlage vinden jullie de standaard overeenkomst. Deze is in modules opgebouwd. Via de opmerkingen in het document wordt uitgelegd hoe je een en ander kunt
toepassen. Daarnaast is per artikel toegevoegd of het artikel verplicht is of optioneel. Indien optioneel, dan kun je dit dus weglaten.

Sluit de overeenkomst toch niet helemaal aan bij jouw wensen of eisen? ICTRecht heeft een speciale aanbieding voor DDA leden om de standaard SLA op maat te maken:
https:/\www ictrecht nl/partners/dda-sla

Mocht je op- of aanmerkingen hebben op het document, mail deze dan uiterlijk 2 maart naar info@dutchdigitalagencies.com. In overleg met ICTRecht bespreken we of
eventuele op- of aanmerkingen nog in het document verwerkt moeten worden. Rond eind maart volgt vervolgens ook de Engelse vertaling van het document.

Op denderdag 5 maart is er een kennissessie over de SLA. Naast uitleg over het document, gaat Bram de Vos van ICTRecht ook in op veel voorkomende vragen en
situaties. Wil je hierbij ziin? Meld je aan via info@dutchdigitalagencies com.

Mocht je vragen hebben dan horen we dat graag!
Groet Annemieke & Stephanie

MODEL Service Level Agreement DDA (27 januari 2020) CLEAN .docx
ook |
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Digital Agency

* Wat weet je (niet) van ze?
* Mogen ze meedoen?
* Wat vraag je ze, wat bied je ze?

* Wat weet je (niet) van ze?
* Wat willen ze (niet), want kunnen ze (niet)?
* Wat mogen ze doen?

* Wat weet je (niet) van ze?

* Wat willen ze (niet), wat kunnen ze (niet)?
* Wat mogen ze doen?

* Hoe kan je binden en boeien?

Routeplanner voor verenigingen, Kuperus & Co, 2019
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Belangen
behartigen

I CI Y d

Ontmoeten
en
verbinden

Routeplanner voor verenigingen, Kuperus & Co, 2019
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Hoofdthemas Belangen
Kwaliteits behartigen

Overons Sociaal werkinbeeld Thema's Voorleden Onzeledeninkaart Lidworden Contact

Q Sociaal Werk

Meer info over dit thema v Volg dit thema

Lees meer

B | Og ® Aan favorieten toevoegen

Bezuinigen op succes? De zorgwekkende reflex om te snoeien e € Wt oierichibloes
in Wmo en sociaal werk
Overige blogs van Johan Huttinga

18 december 2019

Boeiende confrontatie tussen Haagse plannen en
Groninger praktijken rond Langer Thuis

26 september 2019

9 Johan Huttinga

Trefwoorden: Kim Putters, Welzijn Op Recept, inspiratiebijeenkomst, ouderenwerk, ouderenzorg, welzijnsconsulent
Goed nieuws: de invloedrijkste man van Nederland ziet precies wat wij ook tegenkomen: de nieuwe o

veelal vitaal, hebben vaker een goede opleiding, meer digitale vaardigheden en ze hebben een aardig 5 @ %4 @ 0

en dus koopkracht. De schouwburgen zitten vol grijze bollen en de elektrische fietsen zijn niet aan te !

Echter, en ook dat ziet Kim Putters (want over hem hebben we het): doordat zoveel ouderen steeds la

Om te reageren dien je eerst in te loggen.

Heb je nog geen profiel? Registreer dan eerst om een nieuw profiel aan te maken.



Zorgverlening Het Baken

Telefoonnummer

E-mailadres Raad van Toezicht
Website

Regio

Bezoekadres
Postadres

Branche

Subbranche(s)

Goed Toezicht

Goed beslagen ten ijs

088-2581025
secretariaat@zorgverlening-hetbaken.nl
https:/fwww.zorgverlening-hetbaken.nl
Gelderland

Veldbloemenlaan 25
80810L Elburg

Posthus 10
2080 AA Elburg

Zorg en welzijn

Instellingen voor verpleging en verzorging

Goed beslagen ten ijs staat voor kennisvergaring door middel van scholing, Hierbij is de raad van toezicht

doorlopend bezig met kennis- en competentiecntwikkeling. Nieuwe toezichthouders zonder ervaring in het
toezicht enfof de zorg volgen een beginnerscursus. Daarmaast volgt eens in de vier jaar, é&n lid van de raad
van toezicht, meestal de voorzitter, een leiderschapscursus.,

=

Gegevens goed beslagen ten ijs bekijken

Transparantie

Transparantie staat voor aanspreekbaarheid en verantwoording. Het is in ieder geval duidelijk wie er in de
raad van woezicht zit, raden van toezicht zijn bereikbaar door middel van een e-mailadres en hebben een

visie op toezicht.

3

Gegevens transparantie bekijken

[
MNubtrgroull
ot B Oostenl

B w

De "Jvcr-:.Q
Bakker Auto's O <

-4 pcktarweg

ch el -
i (MFO)t. % OOSTENDORP .«

lakenweg 2

oW

1 |, Sirast _—
 merden KBEMgegevens 820201 Gabruiksvoorwaarden

Naar de kaart »

Ruud van Doorn

Gert van 't Hul

Jaap Kamphorst

Anne Westerduin - de Jong

Herman Zwart

Yard

Collectief
versterken
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Collectief
versterken

VIND BEWEGING DIE BIJ JE PAST

Onderstaande fitnesscentra voldoen aan ons kwaliteitskeurmerk en hanteren leveringsvoorwaarden die zijn opgesteld samen met de consumentenbond. Op zoek
naar gediplomeerd professionals? Deze vind je in ons beroepsregister FITNED.NL.

ZOEK BlJ MIJN IN DE BUURT WAAR BEN JE NAAR OPZOEK




nvvr

Hederlandse Vereniging van
Rugpatiénten de Wervelkolom'

L ]
‘ega®® Tt

Home = NWWVR 'de Wervelkolom' » Zoeken

Zoekresultaten

Uw zoek opdracht leverde 135 resultaten op.

Ik hoop maar dat de Parkzicht Kliniek in Rotterdam groen licht van de verzekering Q‘
krijgt en dat de Neuroloog aldaar bij mij de PTED ingreep zinvol en mogelijk acht

Drie jaar geleden werd bij mij na een lange en slepende pericde en uiteindelijk een MRI Scan,
een hernia geconstateerd. Maar na onderzoek door een neurcloog en neurochirurg bleek deze
niet operabel te zijn. Volgens hun waren er te veel risico’s aan verbonden en dus kwam ik
uiteindelijk bi) een pijnpeli terecht. Daar heb ik twee behandelingen gehad; de tweede
behandeling bood enigszins...

&
=]

Op een gegeven moment in mijn leven was ik de pijn zo zat; ik hield het niet meer Q‘
vol en ik wilde er een eind aan maken

Ik ben al 15 jaar rug patiént en ik ben geopereerd aan mijn rug. In het begin trok ik het me erg
aan wat mensen van mij vonden. Mensen gingen bijvoorbeeld banen voor me zoeken. Of ze
vroegen: “werk jij niet"? Ik legde dan uit dat ik heel graag wilde werken, maar dart ik tot mijn spijt
heb moeten stoppen met werk. Vroeger deed ik van alles, maar dat kon opeens niet meer. Mijn...

Bekijk deze ervaring © 521

Ik heb door de jaren heen geleerd om kort en duidelijk te zijn en ergens om te Q‘
vragen als dat nodig is

Organisaties Over Ervaringrijkenl Home Ervaringrijk

Verfijn uw zoekopdracht:

Zoeken Q

Aandoening

hernia
nekklachten
rugklachten
scoliose
whiplash

Zoek

Thema

‘Je moet er maar mee leren
leven’

Alternatieve behandelingen

Chronische pijn

De ene dag kun je veel meer
dan de andere

Fysiotherapie hd

Zoek

Collectief
versterken



Collectief
versterken

Ontmoeten

Groepen:



Verenigings
organisatie

Rapporten Toplijsten

Dashboard GEBRUIKERSGEDRAG Meest bezochte bijdragen ¥
Overzicht
Betrokkenheid Item Aantal keer bekeken
INTERACTIVITEIT 2742
1 1 )
J 6 E: 4 0 % E: 1 O O % e 2263
4 J Toplijsten
REACTIES PERCENTAGE NIEUWSBRIEF PERCENTAGE COOKIES GEACCEPTEERD Thema's 2025
Werkgroepen 1989
INHOUDELIJK 1582
nhoud
1439
Zoekgedrag
Trefwoorden 1431
Profielen
1399
1379
1299

Rapport bekijken



Ik wil graag op TVVL Connect het volgende kunnen:

Vink aan wat je van TVVL verwacht.

+| een blog te plaatsen
te netwerken / met mensen in contact te staan
lets anders, namelijk...

Ik heb expertise over:

Ik beschik over kennis en ervaring op deze onderwerpen.

Digitalisering & gebouwbeheer |+| Duurzaamheid & circulariteit

Energieopslag Energietransitie
Internationale ontwikkelingen Klimaatinstallaties
Waterstof YOUNG TVWL

Overig, namelijk...

Ik wil meer weten over:

Ik wil graag geinformeerd worden over deze onderwerpen.

Digitalisering & gebouwbeheer Duurzaamheid & circulariteit
Energieopslag Energietransitie
Internationale ontwikkelingen Klimaatinstallaties
Waterstof YOUNG TWVL

«| Overig, namelijk...

Siebe van Schalkwijk

& Mijn berichten B8

i |miteer gebruiker

&+ Neem rol aan
Elektrotechnische ins

Gezonde gebouwen

Waterinstallaties PROFIEL BEWERKEN
Persoonlijke gegevens

Expertise

Sociale media

Elektrotechnische ins |nSTELLIMNGEMN BEWERKEM
Gezonde gebouwen

Waterinstallaties ~ Privacy instellingen

Updates & notificaties
Wachtwoord wijzigen

E-mailadres wijzigen

@ Uitlogzen

Yard

Collectief
versterken

Ontmoeten



@ Thea Aartsma 0 Beheer = Mijn berichten 2 @ Dashboard 1 & Groepen

ﬁ'!illﬂ Home Thema's Groepen Professionals Mijn profie Mijn dashboard (1) Q Collectief

versterken

Thea Aartsma Welkom. Ontmoeten

GGD GHOR Nederland

98

Reaities [ ] Activiteit Publicatie [ Nieuwsbericht & I n d |Vi d U eel
voordeel

Van mij Blijf up to date Voor jou
o
Mijn groepen 282 Groep aanvragen
Contactpersonen 1 groeigids
benchmark ff-l ouderchat x
1 .\« G 1 lid
" Gezonde Scheol adviseurs ;* I
GEZONDE

Aanbevolen thema's

GGD Caribisch Nederland

geen enkele richtlijn is el

li 1

Toon alles

Mijn thema's Mijn favorieten |
Toezicht Kwaliteit D IkbenVIP topicus visie
Kinderopvang

"‘Q Fennie Wesselink is lid van s Groep Stay Connecied
@

‘-'“Q I nformatie en onderzoek



Offline events vergroten online
bezoek met 60,4% en
online participatie met 27.2 %

Cluett and seah (2011)



Maak een prafiel aan

LGENDE

Sefecieer 1 of meer onderwerpan
o je gecishied wil warden:

Uncarwerm niet gevonden?
Mail de redactie

OPSLAMN

Waarin wil je
gecoacht worden?

Ontmoeten



o = # GH [Ghost] ?

T Nederlandse

‘ Vereniging van
Il Ziekenhuizen KENNISNET
Home  Werkgroepen Nieuws Deelnemers Prakiikvoorbeelden  Vacatures  Over NVZ Kennisnet Q

Home » Werkgroepen » Arbeidsmarktprogramma: Ziekenhuisprofessionals maken de toekomst!

Arbeidsmarktprogramma:
Ziekenhuisprofessionals
maken de toekomst!

Details

a

B 0 & =
Home Nieuws Documenten Agenda Leden L )
<
e o —
o —
E = B .

Voorbeelden Poll Logboek

%,

Vraag &
Antwoord
Type: Open
Aantal leden: 121 leden
Opgericht op: 5 februari 2010
Beheerder(s): Petri Benschop , Sabine Scheer , Willie Vermeulen

ZMT AL

= Volledige beschrijving verbergen

"
A Notificaties 9% Beheer @

Deelnemers (4.645)

Sorteer op: Meest actief

Marieke Renting

NVZ, afdeling Kwaliteit & Organisatie
Projectmedewerker VIPP

Brenda van den End

Nederlandse Vereniging van Zieken...
Beleidsadviseur

Sjors van Aalst

Nederlandse Vereniging van Zieken...
Beleidsadviseur

Maud Huisman

Nederlandse Vereniging van Zieken...
Marketingadviseur

Haske van Veenendaal
Stz
Projecleider Beslist Samen

- Filter op letter -

Corine Bakker

Nederlandse Vereniging van Zieken...
Beleidsadviseur Preventie

Trudy Bashuizen

Nederlandse Vereniging van Zieken...
Senior juridisch beleidsadviseur

Janneke Baars

Zorg
Beleidsadviseur

Jeannette de Graauw

NVZ
Beleidsadviseur

Gerard Brons

Alrijne ziekenhuis
Zorgproductenspecialist

Ontmoeten

&+ Deelnemers uitnodigen

Zoeken & filteren

Zoek op:

Alles -

Expertise:
Communicatie
Marketing
Kwaliteit en organisatie
Financieel
Arbeidsmarkt
ICT

Verfijn ® Herstel



Thema: Forensische Geneeskunde @ Dennis van Aalst = Mijn berichten 1 @ Dashboard Yard

hema's  Groepen Professionals Mijn profiel Mijn dashboard Q

Individueel
voordeel

¢/ .
L@

Home / Thema's / Veiligheid / Forensische Geneeskunde v / Overzicht v I K

Deelnemers

137
Posts

7
Reacties

m
C
"
15}
[s
[§]
r
o
m
"
Ie
o]
0
w
m
L
7
=
o
[0
3
Q
m

Overzicht

Forensische
Geneeskunde

forensisch

forensisch
geneeskunde

forensische
geneeskunde

kindermishandeling ®

letsel ®

Op 1 oktober 2019: Symposium Opleiding forensische
nodo @ Fatal Fires, Politieacademie verpleegkunde start 9
locatie Ossendrecht september
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W Over FNRS v Actueel Thema's Lidworden? FNRSbedrijven Webshop v Q Individueel
voordeel

‘“ Alles wat ik nodig heb als
startende hippisch ondernemer
kan ik vinden bij de FNRS. ”

Eveline van der Zijden
Manege De Schakel, Ameide

Lees dit verhaal

We helpen hippische ondernemers met

&1 Contracten en overeenkomsten @ Cijfers uit de sector

B Gezonde bedrijfsvoering ! Communicatie en promotie
" Paardenwelzijn- en huisvesting 222 Goed werkgeverschap
Veiligheid op het bedrijf B Accommodatie en de wet
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68

Nieuws Actueel Uwvo v Interesse? Overons Contact

Home > Uwvoordeel

Als zelfstandig tankstationshouder kunt u profiteren van inkoopvoordelen bij onze
aangesloten partners. Lees meer over wat wij doen en bekijk alle voordelen van
" aansluiten'bij SWO de Splinter.
\

Profiteer van ontzorging

SWO de Splinter zet zich in voor rendementsverbeteringen voor zelfstandige tankstation ondernemers. Dit doen wij

>

door de ondernemer te ontzorgen op het gebied van inkoop, acties en spaaracties. Splinter neemt de ondernemer zaken
uit handen zodat de ondernemer meer tijd heeft om zich te focussen op zijn bedrijf.

woaene A

et? 39

Dit zijn vragen die de komende jaren spelen voor iedere zelfstandige tankstationhouder. Er komen uitdagende jaren aan
om het hoofd boven water te houden in een continu veranderende wereld. Vanaf juli 2020 mag tabak niet meer zichtbaar
zijn voor de consument. Stations die grotendeels afhankelijk zijn van tabaksverkoop zullen een ommezwaai moeten
maken om de komende tabaksregels het hoofd te bieden en de gemiste omzet van tabak terug te verdienen op andere
producten.

r74 Hoe ga je om met de energietransitie de komende jaren? 39

Daarnaast komen er steeds meer elektrische auto's die een tankstation voorbij rijden. Men laadt immers thuis of op het
werk de auto op. Hierdoor gaat de additionele verkoop van een flesje fris, candybar of een ijsje voor onderweg bij het
afrekenen van de tankbeurt aan onze neus voorbij.

174 Hoe krijg ik de klant binnen als hij niet mee

Yard

Individueel
voordeel
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Home » Actiekalender

Actiekalender

& Actiekalender 2020-03
week 07 t/m 09

Actiekalender 2020-03 week 07 t/m 09

5 documenten toegevoegd

2020-03 01 Actiekalender week 07 tm 09.pdf
[§ 2020-03 02 Stationslijst Red Bullxls

B 2020-03 03 Actiekaarten Toonbankdisplay.zip
B 2020-03 04 Actiekaarten Vloerdisplay.zip

B 2020-03 05 Actiekaarten Mealdeal +
Dranken.zip

Yvette Bouma
2 weken geleden

@6 Qo Mo

Nieuws  Woeekberichten

Actiekalender  Deelnemers  Groepen

& Actiekalender 2020-02
week 04 t/m 06

Actiekalender 2020-02 week 04 t/m 06

4 documenten toegevoegd

2020-02 01 Actiekalender week 04 tm 06.pdf
B 2020-02 03 Actiekaarten Toonbankdisplay.zip
B 2020-02 04 Actiekaarten Vioerdisplay.zip

B 2020-02 05 Actiekaarten Mealdeal +
Dranken..zip

Yvette Bouma
4 weken geleden

@57 Qo o

Schappenplannen

Zoeken:

Geplaatst door deelnemer:

Zoek een deelnemer op naam...

Q

Plaats een post n

Yard



hoorw ij Zer Webshop | Vraagbaak | Over Hoorwijzer.nl | aA Print Zoek

/ﬁ‘- Gehoor v Hoortests v Specialisten v Hulpmiddelen v Vergoedingen v

Klachten Stappenplan

ZOEK & KIES: Hoortoestellen  Audiciens  Audiologische centra  Kno-afdelingen  Verzekeringen = Gebouwen

Zoek en kies: Audicien

tain

Kaart Satelliet

®
v/
ENGELAND Q —
WALES ederlalpj

b =
@

Belgié
et Veamaal
Naam, plaats, postcode Q 1053 Audiciens gevonden
Provincie i
Drenthe Q Friesland, Oosterwolde @ Limburg, Venlo
Flevoland
Friesland Veenma Hoortechniek Gehoorpunt
(HoorProfs) (HoorProfs)
Gelderland
Groningen Brinkstraat 7a Kaldenkerkerweg
Limb 8431 LC, 20
Imopu

e Qosterwolde 5913 AE, Venlo

Noord-Brabant 0516-512551 077-3031510

Noord-Holland

Overijssel

Duitsland

Kzartgegevens ©2020 GeoBasis-DE/BKG (22009), Google Gebruiksvoorwaarden
Sorteren op: Beoordeling v

Q Gelderland, Elst

De oor-zaak
hooroplossingen voor
u (CvZA)

@ Grote Molenstraat
3C

6661 DB, Elst
0481-350368

Individueel
voordeel



Verenigings
organisatie

@} Yard Test -_Uillwmnﬂ.

Dashboard

+ Exameninplannen @ + Locatie toevoegen ()

Updates

8% Examens ingepland

2 Open bestellingen

29-06-2018
Bestellingen

salesforce pe r fec tview AFAS software 4 «u Microsoft

inspireert beter ondernemen Dynamics'CRM




Verenigings
organisatie

Auteurs

Allesoversport.nl: alle kennis over
sport en bewegemop eén plek:

5

afgelopen 7 dagen

veten welke oefeningen je kunt doen als je een blessure hebt, sport en zorg kunnen samenwerken om overgewicht
bsidies er allemaal zijn. Hier ben je op de juiste plek. En vin 1 antwoord? Stel dan gerust je vraag aan de vele bez

L

Speciaal voor jou geselecteerd

£ S
* A




Heeft er iemand wel eens
een avond voor jeugdleden
over thema "Respect"
georganiseerd?

Ik ga binnenkort een thema avond voor
de jeugd organiseren...

@ Anouk +123

€< lid Jeugdcommissie o
€a:’
¥ ©%6 ®7

Wie heeft er veel ervaring
met het gebruik van social
media?

Ik kom graag in contact met mensen die
dit geprobeerd hebben...

Bijdragen Vragen Zoeken

Yard

% Kompas _ Verbinden

33 Menu — X H

A Kémpas Collectief
V4 IO

Help je collega vrijwilliger en deel
je ervaring.

Bedankt voor je hulp
Dennis
Groetjes, Jasmine

ﬁ Bijlage Beantwoord meer vragen

® & Q 2

Bijdragen Vragen Zoeken Bijdragen Vragen Zoeken Leden




We hebben weer drie nieuwe
Gold Leden in onze
community!

Henk, Piet en Jan hebben inmiddels meer
dan 10 vragen beantwoord! Ze ontvangen
hiervoor .....

@ Michali sarris
¢ 25juli 2018

Y36 ©9%6 P3

Kennisbank

Een werkende
aa_np_a_k om meer

® « Q 2

Bijdragen Steleenvraag Zoeken Leden

Verbinden
Collectief
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Test Je Collectief
LEEf [+] Vioeq toe aan Home Uitloggen & e

stijln Statistisken ~  Beheer =

L3

Statistieken

Stichting

STATISTIEKEN

Filter

School

Schooljaar Locatie - Opleiding -

Leeftijd - Gaeslacht

Sectorfcollage - Niveau -

Tewt 36

LirTeswyie
Rea Iity s . Totaal aantal studenten: 15201
Check By are

Testan afgerond

hig (1] ————,

Lekker
gezond!

Zory 1 g woms oaniTT I8 b i i ks e e



Sluit aan bij kernprocessen
Sluit aan bij typen leden en betrokkenen
Wees relevant en persoonlijk

Maak je dienstverlening extreem
gebruiksvriendelijk

Gebruik je data

Yard
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CWRE * VELIGHED « 7,

s kennisplatform

CROLW

kenniscentrum
sport

A @ ¢ \I\Ilederl_an_dse -
TVV[ el ereniging van Banken

17 jaar full-service digitaal bureau
Specialist in verenigingen en
kennisinstituten




Yard

Yard helpt jouw vereniging verder
met hoogwaardige digitale dienstverlening
en online communicatie

% Samenwerken Elkaar vinden ( @ Eenvoudig regelen

N f
@-c@®
| : _ Online vindbaar Online leren
g@)( f@)- Kennis delen & conversie 8 & examineren

Strategie & Advies UX Design Ontwikkeling
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Dank voor uw aandacht,

Dennis van Aalst MSc
dennis@yard.nl
030 2341020



mailto:dennis@yard.nl

